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DEFINICION, INVESTIGACION, MEDIDAS DE RESGUARDO Y SANCIONES DEL ACOSO SEXUAL

Las relaciones laborales deberan siempre fundarse en un trato compatible con la dignidad de la
persona. Es contrario a ella, entre otras conductas, el acoso sexual, entendiéndose por tal el que
una persona realice en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de cardcter sexual,
no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacién laboral o sus
oportunidades en el empleo.

Procedimiento, investigacion y sanciones del acoso sexual:

En caso de acoso sexual, la persona afectada deberd hacer llegar su reclamo por escrito y
debidamente firmado al Gerente o a la respectiva Inspeccidn del Trabajo.

La denuncia debera contener:

a) La individualizacién del presunto acosador.

b) La indicacién de la relacion de subordinacién o dependencia del denunciante con el
denunciado, o bien, de la relacion de trabajo entre ambos; la descripcién de las
conductas de acoso ejercidas por el denunciado respecto del denunciante; espacio
fisico en que ocurre el acoso; posibles testigos o antecedentes documentales si
existieren y descripcioén de las actitudes adoptadas por el denunciante y de la forma
o formas en que se ha manifestado su desacuerdo o molestia con la actitud del
presunto acosador.

c) Relacién de las posibles consecuencias laborales o de otra indole que se habrian
originado en la conducta denunciada.

Recibida la denuncia, la Corporacion Cultural de Temuco, a través de la Gerencia de la
Corporacién, o de quien designe la Gerencia General, adoptara las medidas de resguardo
necesarias respecto de los involucrados, tales como la separacion de los espacios fisicos o la
redistribucion del tiempo de jornada, considerando la gravedad de los hechos imputados y las
posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo.

El proceso que desencadene una denuncia serda regido por principios: confidencialidad,
imparcialidad, probidad, rapidez, responsabilidad, igualdad de género, debido proceso,
colaboracion eficaz, legalidad, presuncidn de inocencia, proteccion del afectado, prevencion a la
victimizacidn, apego irrestricto a los derechos fundamentales y garantias constitucionales.

En caso que la denuncia sea realizada ante la Inspeccidn del Trabajo, ésta sugerira a la brevedad
la adopcién de aquellas medidas al empleador y este las implementard en el acto de su
notificacién.



La Corporacién Cultural de Temuco dispondra un proceso de investigacion interna de los hechos
o, en el plazo de cinco dias, remitird los antecedentes a la Inspeccion del Trabajo respectiva, para
que ellos realicen la investigacion.

En cualquier caso, la investigacion debera concluirse en el plazo de treinta dias corridos.

Si se optare por la investigacién interna, ésta deberd constar por escrito, ser llevada en estricta
reserva, garantizando que ambas partes sean oidas y puedan fundamentar sus dichos, y las
conclusiones deberan enviarse a la Inspeccién del Trabajo respectiva.

Las conclusiones de la investigacidn realizada por la Inspeccidn o las observaciones de ésta a
aquella practicada de forma interna, seran puestas en conocimiento del empleador, el
denunciante y el denunciado. Denuncia penal si correspondiere ante el Ministerio Publico en los
términos establecidos en el articulo 175 y 177 del Cédigo Procesal Penal.

En conformidad al mérito del informe, la Corporacién Cultural de Temuco debera, dentro de los
quince dias contados desde la recepcién del mismo, disponer y aplicar las medidas o sanciones
gue correspondan, que pueden ir desde la amonestacion verbal o por escrito hasta la
terminacion del contrato de trabajo por la causa prevista en la letra b) del N2 1, del Art. 160 del
Cdédigo del Trabajo, dependiendo de la gravedad y reiteracion de los hechos acreditados durante
la investigacion.

DEFINICION, MEDIDAS DE RESGUARDO Y SANCIONES DEL ACOSO LABORAL

Las relaciones laborales deberan siempre fundarse en un trato compatible con la dignidad de la
persona. Es contrario a ella, entre otras conductas, el acoso laboral, entendiéndose por tal toda
conducta que constituya agresion u hostigamiento reiterados, ejercida por el empleador o por
uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, y que tenga
como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que
amenace o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.

Medidas de resguardo y sanciones del acoso laboral

Atendida la gravedad de la denuncia, a peticién de la persona afectada, la Corporacién Cultural
podra disponer respecto del denunciado cambios de espacios, jornada, redistribucion de tareas
en el marco de sus labores, etc.

El contrato de trabajo termina sin derecho a indemnizacién alguna cuando el empleador le ponga
término invocando la causal contenida en el Articulo 160 del Cddigo del Trabajo N°1, letra f, sobre
conductas indebidas de caracter grave, debidamente comprobadas, esto es, conductas de acoso
laboral.



Si quien incurriere en las causales de los numeros 1, 5 o 7 del articulo 160 (C. del T.)! fuere el
empleador, el trabajador podrd poner término al contrato y recurrir al juzgado respectivo, dentro
del plazo de sesenta dias habiles, contado desde la terminacidn, para que éste ordene el pago de
las indemnizaciones establecidas en el Cédigo del Trabajo, segin corresponda.

Tratandose de la aplicacion de las causales de las letras a) Falta de probidad del trabajador en el
desempefio de sus funciones, b) Conductas de acoso sexual y f) Conductas de acoso laboral, del
nuimero 1 del articulo 160 (C. del T.), el trabajador afectado podra reclamar del empleador,
simultaneamente con el ejercicio de la accidn que concede el inciso primero del articulo 171 del
Cédigo del Trabajo, las otras indemnizaciones a que tenga derecho.

El trabajador debera dar los avisos a que se refiere el articulo 162 del Cddigo del Trabajo en Ila
forma y oportunidad alli sefalados:

Debera comunicarlo por escrito, personalmente o por carta certificada enviada al domicilio
sefalado en el contrato, expresando la o las causales invocadas y los hechos en que se funda.
Esta comunicacién se entregara o debera enviarse, dentro de los tres dias habiles siguientes al
de la separacién del trabajador.

Debera enviarse copia a la respectiva Inspeccidn del Trabajo, dentro del mismo plazo.

Si el Tribunal rechazare el reclamo del trabajador, se entenderd que el contrato ha terminado
por renuncia de éste.

Si el trabajador hubiese invocado la causal de la letra b) Conductas de acoso sexual o f) Conductas
de acoso laboral, del nimero 1 del articulo 160 del Cédigo del Trabajo, falsamente o con el
propodsito de lesionar la honra de la persona demandada vy el tribunal hubiese declarado su
demanda carente de motivo plausible, estara obligado a indemnizar los perjuicios que cause al
afectado. En el evento que la causal haya sido invocada maliciosamente, ademas de la
indemnizacion de los perjuicios, quedara sujeto a las otras acciones legales que procedan.

SANCIONES Y MULTAS

Las infracciones de los trabajadores a las disposiciones de este Reglamento y que no sean causal
de terminacion de sus contratos de trabajo, se sancionaran con lo siguiente:

a) Amonestacion verbal.

b) Amonestacién escrita, en caso de reincidencia.

c) Amonestacion escrita, dejando constancia en la hoja de vida del trabajador e
informacidn por escrito a la Inspeccion del Trabajo.

d) Multa de hasta un maximo del 25% de la remuneracién diaria del trabajador.

De las multas, podra reclamarse dentro del tercer dia de aplicada y notificada ante la Inspeccién
del Trabajo correspondiente.




